20 ANS DE LA LOI KOUCHNER

JOURNEE EUROPEENNE DROITS EN SANTE
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MICRO_TROTTOIR Découvrez ce que pensent les habitants des 12 régions de
France sur les droits en santé !
BAROMETRE DES DROITS EN SANTE Découvrez les connaissances des habitants d’Occitanie sur le.

en santé !
Vi DEO Une vidéo pour faire connaitre le Représentant des Usagers
Des supports France Assos Santé mis a votre disposition
AFFICHES, BADGES PP p

L’équipe France Assos Santé vous exposera les modalités pour détenir ces outils et les approprier pour
vos propres actions « JEDS » au sein de vos établissements !

Et vous ? Quelles actions avez-vous envisagées cette année pour la Journée
TEMOIGNAG Es Européenne des Droits en Santé ?

standss, portes ouvertes, affichages, expositions, ...
Prenez la parole pour nous indiquer les actions prévues dans le cadre des
JEDS 2022/

INFORMEZ-NOUS DES ETABLISSEMENTS QUI S’ENGAGENT !

HTTPS://FORMS.OFFICE.COM/R/WS89VLXLU9H

NOUS AFFICHERONS LA LISTE LORS DE CET EVENEMENT


https://paysdelaloire.france-assos-sante.org/2021/12/23/321-le-clip-video-pour-faire-connaitre-les-ru-est-pret/

Vidéo Micro- trottoir
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https://www.youtube.com/watch?v=kp_AdVNxp0g
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Barometre des droits en sante
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Les Francais sont de plus en plus
nombreux a se tourner vers leurs
proches et Internet lorsqu’ils doivent
choisir un professionnel de santé

Leur médecin

généraliste
Leurs
proches

Internet

33% recours au pharmacien (contre 24% au national)
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‘) Le niveau d’information en santé
des Francais est globalement élevé
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<> lIs se sentent bien informés pour... i)

+8 Francais sur 10

sur le parcours, la qualite
et le colt des soins.

9 Francais sur 10
sur leur sante et
leurs traitements

Mais ils ont le sentiment que
certains droits sont moins
appliqués qu’il y a 5 ans.

Un exemple : le droit d'accés aux so0ins

AU RESPECT DU SECRET MEDICAL 100% EN
OCCITANIE'!




Un besoin de représentation accru et
des associations légitimes pour agir...

58 i

Les associations d'usagers sont

jugées les plus légitimes pour porter
la parole des usagers de la santé

Complémentaires santé \ : 47%

Administrations publiques  _214+8pts’ m

Les associations de patients ou de personnes en situation

de handicap, les associations familiales ou de
consommateurs. 57% en Occitanie = taux le plus fort!




- Mais des instances de
représentation encore peu connues :

Moins de

1 Francais sur 3
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o 1Francais sur 4
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Les associations de patients ou de personnes en situation de
handicap, les associations familiales ou de consommateurs. 57%

en Occitanie = taux le plus fort!




Vidéo Micro- trottoir en région

France
Assos
Santé

La vals det utagon

Les délégations de
France Assos Sante
ont parcouru la France
pour vous poser

une question...

A votre avis, c’est quoi
un représentant des usagers ?

Toulouse

C'est quelgu'un qui nous ressemble, déja
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POUR PROMOUVOIR LES DROITS EN SANTE !


https://www.youtube.com/watch?v=0BcPCQYOGg8
https://www.youtube.com/watch?v=0BcPCQYOGg8

PARTIE 2
LES OUTILS FRANCE ASSOS SANTE
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C’'EST QUOI UN REPRESENTANT DES USAGERS?

Dans cet établissement,

¥

@

n santé vous représentent.

o A
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https://www.youtube.com/watch?v=Ve1RglNi7Q0

SUPPORTS FORMAT DEMATERIALISE

AFFICHES OU ROLL UP
SPECIALES LOI KOUCHNER )
A [ )

_ SPECIALES JEDS

___________GUIDES
GUIDE DU RU EN CDU
LES PRINCIPAUX MANDATS DE RU

JOURNEE EUROPEENNE DROITS EN SANTE



https://www.france-assos-sante.org/publication_document/les-principaux-mandats-de-representation-des-usagers-dans-le-systeme-de-sante/
https://nextcloud.france-assos-sante.org/s/bio9w5Z4pTYwx5M
https://nextcloud.france-assos-sante.org/s/f5x7JQPHjk27MsG?dir=undefined&openfile=100354
https://nextcloud.france-assos-sante.org/s/f5x7JQPHjk27MsG?dir=undefined&openfile=100354
https://nextcloud.france-assos-sante.org/s/f5x7JQPHjk27MsG?dir=undefined&openfile=100354
https://www.france-assos-sante.org/publication_document/les-principaux-mandats-de-representation-des-usagers-dans-le-systeme-de-sante/
https://www.france-assos-sante.org/publication_document/guide-du-representant-des-usagers-en-commission-des-usagers/
https://www.france-assos-sante.org/publication_document/guide-du-representant-des-usagers-en-commission-des-usagers/

SUPPORTS FORMAT PAPIER

______AFFICHES _
FRANCE ASSOS SANTE

LA REPRESENTATION DES USAGERS
-~ LE REPRESENTANT DES USAGERS ENCDU |

____DEPLIANTS
SANTE INFOS DROITS

BADGES

JOURNEE EUROPEENNE DROITS EN SANTE


https://extranet.france-assos-sante.org/espace-salariees/charte-graphique-supports-de-communication/kit-reseau/#1632866614329-93ff4207-c412
https://www.france-assos-sante.org/publication_document/guide-du-representant-des-usagers-du-systeme-de-sante-5e-edition/
https://newextranet.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/2/2019/10/depliant-A5-SID-planche-BD.pdf
https://www.france-assos-sante.org/publication_document/guide-du-representant-des-usagers-en-commission-des-usagers/
https://www.france-assos-sante.org/publication_document/guide-du-representant-des-usagers-en-commission-des-usagers/

AUTRES SUPPORTS A VOTRE DISPOSITION
7/

O/Qass

En Mdbcharpement gratuit sur los stores .'

APPLICATION SMARTPHONE %E
i= &8

Otakacarsise

JEUX FORMAT PAPIER

COCOTTE "DROITS EN SANTE"
QUIZZ "DROITS EN SANTE"



https://grand-est.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/9/2022/02/Cocotte-A3.pdf
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2018/04/quizz-jeds-2018.pdf
https://auvergne-rhone-alpes.france-assos-sante.org/2022/03/30/take-care-le-seul-serious-game-sur-les-droits-en-sante-destine-aux-16-25-ans/
https://auvergne-rhone-alpes.france-assos-sante.org/2022/03/30/take-care-le-seul-serious-game-sur-les-droits-en-sante-destine-aux-16-25-ans/
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2018/04/quizz-jeds-2018.pdf
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2018/04/quizz-jeds-2018.pdf
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2018/04/quizz-jeds-2018.pdf

COMMENT OBTENIR CES OUTILS ?

COMMENT EN DISPOSER ?

SUPPORT VIDEO
SUPPORTS - VERSION DEMATERIALISEE

SUPPORTS - VERSION PAPIER
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POUR PROMOUVOIR LES DROITS EN SANTE !



RETROUVEZ TOUTES NOS ACTUALITES ET OUTILS
POUR LA JOURNEE EUROPEENNE DE VOS DROITS
EN SANTE

Journée Européenne de vos Droits en Sante 2022
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TEMOIGNAGES EN DIRECT
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C'EST DEJA FINI
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AYANT CONTRIBUES
A LA JOURNEE EUROPEENNE DES DROITS EN
SANTE

« CLINIQUE DU SOUFFLE LA VALLONIE (LODEVE - 34)
e CENTRE HOSPITALIER TURENNNE NEGREPELISSE
* CENTRE HOSPITALIER SAINTE EMILIE
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Oups! probleme technique

NE PARTEZ PAS !
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