France
Assos
Sante

La voix des usagers

Rapport financier de ’'URAASS* Occitanie 2021
Concerne les opérations de I'exercice clos le 31.12.2021

*Union Régionale des Associations Agréées du Systeme de Santé

Assemblée régionale de I"'URAASS Occitanie du 09.05.2022

France Assos Santé est le nom choisi par I'Union Nationale des Associations Agréées du Systéeme de Santé
(UNAASS) afin de faire connaitre son action comme organisation de référence pour représenter les patients
et les usagers du systéme de santé et défendre leurs intéréts.

Notre Union est une association nationale qui dispose aussi de représentations dans les territoires en région
via les Unions Régionales des Associations Agréées d’Usagers du Systéme de Santé (URAASS), délégations
régionales dont France Assos Santé Occitanie fait partie.
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_ FATSMARQUANTSDURANTLEXERCICEECOULE

L'année a été marquée par la poursuite de la montée en charge de 'URAASS Occitanie. Les associations membres de la
délégation Occitanie sont au nombre de 99 au 31.12.2021 (et 2 adhésions en cours d’instruction).

SYNTHESE DU BUDGET 2021 — PREVISIONNEL ET REEL

BUDGET 2021 Prévisionnel 2021 Réel 2021 Résultat 2021
Masse salariale ™ o 226 999€ 215 324€ - 11675€
(Rémunérations, charges sociales, divers charges et taxes)

Dépenses lies a |'activité 115 490€ 130 502€ + 15012€

Total 342 489¢€ 345 826€ +3337€

**Base 4 Equivalents Temps Plein - ETP en 2021 (1 coordinatrice, 1 chargée de gestion, 2 chargées de mission)

Budget réel 2021: 345 826€

Le budget réalisé en 2021 est en augmentation soit +11.8% par rapport a 2020
(Budget réalisé en 2020 : 293 753€)

Notre financeur est le FNDS — Fonds National pour la Démocratie Sanitaire.

L'URAASS Occitanie est financée dans ses missions réparties en programmes d’actions par une partie du Fonds
National pour la Démocratie Sanitaire (FNDS) inscrit dans la loi de financement de la sécurité sociale (LFSS).

A I'échelle nationale, régionale et territoriale, 'UNAASS dont la délégation Occitanie, ceuvre a représenter et a
défendre les intéréts communs de tous les usagers du systéme de santé en menant au quotidien des actions réparties

autour de 5 axes prioritaires, [RARL NI VLIS )0 X f [0 ]\ :

I AVIVER | (NFORMER

| FORMER

| PLAIDOYER ET EXPRESSION DES ATTENTES
| ANIMATION DU RESEAU
STV | REPRESENTER

Le pourcentage de répartition dans les programmes d’action tient compte du plan stratégique 2021 de la délégation,
voté lors de 'Assemblée Régionale 2021.
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PRESENTATION DES COMPTES ANNUELS 2021 ‘

BUDGET PREVISIONNEL 2021

Budget prévisionnel 2021 : 342 489€

Ce budget correspond au budget prévisionnel voté lors de I’Assemblée Régionale du 27 septembre 2021 (a Narbonne).
Ce montant était établi en fonction :

* des programmes d’action définis par le Fonds National pour la Démocratie Sanitaire (FNDS) :

PROGRAMMES* FNDS (basé sur le plan stratégique 2020) Répartition dubudget | o ition en %
par programme
| information du grand public, des usagers (...) 18 000€ 23%
| formation des représentants des usagers (...) 24 658¢€ 31%
| plaidoyer et expression des attentes 29 866€ 38%
| animation du réseau 5833€ 7%
| représenter les usagers du systeme de santé (...) 533€ 1%
Total 78 890€ 100%

*Le programme 6 : agir en justice — n’impacte pas le budget régional.

* des frais généraux : 36 600€
Dépenses fixes, indirectes comme les frais de loyers, énergie, téléphonie, bureautique, etc.

* des ressources humaines : 226 999€

En présence sur toute 'année 2021 : 4 ETP* du 1°" janvier au 31 décembre 2021
- 1 coordinatrice régionale

- 1 chargée de gestion administrative

- 2 chargées de mission

*ETP — Equivalent Temps Plein
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BUDGET PREVISIONNEL Vs REEL 2021
Budget réel 2021: 345 826€

Ce budget correspond aux dépenses effectivement réalisées du 1¢ janvier au 31 décembre 2021.

BUDGET 2021 Prévisionnel 2021 Réel 2021 Différentiel

| Informer 18 000€ 14 318€ -3681€
N
% | Former 24 658€ 13 399€ - 11259€
®
:;‘: | Plaidoyer et expression des attentes 29 866€ 40 264€ +10398€
% | Animation du réseau 5833€ 16 676€ +10 843€
g | Représenter 533€ 2 667€ +2134€
; Frais Généraux 36 600€ 43 178€ +6 578€

Total (hors RH) 115 490€ 130 502€ +15012€

Ressources Humaines (taxes incluses) 226 999€ 215 324€

Total 342 489€ 345 826€

BUDGET 2021 | prévisionnel Vs Réel | lié a I'activité

Prog. 1 | Informer | ——otS er s e

Prog. 2 | FOrMEr  |———a e
Prog. 3 | Plaidoyer et expression des attentes

Prog. 4 | Animation du réseau | gegpag=e-
Prog. 5 | Représentation | 5g7€€

Frais Généraux
0€ 5000€ 10000 €15 000 €20 000 €25 000€30 000 €35 000 €40 000 €45 000€50000¢

¥ Réel 2021  * Prévisionnel 2021

BUDGET 2021 | prévisionnel Vs Réel | % par
programme d'actions

Prog. 1 | Informer
Prog. 2 | Former
Prog. 3 | Plaidoyer et expression des attentes
Prog. 4 | Animation du réseau
Prog. 5 | Représentation
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

¥ Réel 2021 %  * Prévisionnel 2021 %
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BILAN 2021

Sources : Les données sont extraites des comptes annuels de I"'URAASS Occitanie figurant au dossier financier de
I"exercice 2021 du cabinet d’expertise comptable Exponens.

ACTIF
Actif immobilisé :

Les Immobilisations incorporelles : valeur brute 452€
Ce poste comprend les logiciels Microsoft.

Les Immobilisations corporelles : valeur brute 1 428.46 €

Ce poste comprend principalement des installations et agencements, du matériel de bureau et du matériel
informatique, amorties a hauteur de 74%.

Pas d'Immobilisation financiéres : 0€

Pas de dépdt de garantie liés aux baux de I"'URAASS.

Actif circulant :

Stocks : valeur totale 0 €

Créances : valeur totale 0 €

Disponibilités : valeur 25 356€
Ce montant correspond au solde du compte bancaire du Crédit Mutuel de I"'URAASS Occitanie au 31.12.2021.

Charges constatées d’avance : valeur 382€

Ce montant correspond a au réglement du logiciel de visioconférence Go To Meeting effectué fin 2021 pour I'année
2022.

PASSIF

Fonds propres : aucun

Fonds dédiés : aucun

Dettes : aucune

Rapport financier 2021 | Union Régionale des Associations Agréées du Systéme de Santé (URAASS) Occitanie 5/7



COMPTE DE RESULTAT ‘

Le compte de résultat 2021 se compose ainsi :

v’ 16 775€ de produits
v' 361950€ de charges

Ainsi, le résultat d’exploitation 2021, fait apparaitre un déficit de 345 175 €.

Il est a noter que la délégation Occitanie (comme toutes les autres délégations) n’est pas vouée a dégager un résultat
excédentaire puisque les comptes de références sont les comptes consolidés cumulés clos de 'UNAASS.

PRODUITS D’EXPLOITATION

Cotisations : 3 465€
Ces cotisations correspondent aux montants appelés en 2021 aupreés des associations membres au niveau régional.

Transfert de charges : 13 310€ (régularisation de charges sociales)

CHARGES D’EXPLOITATION
Les postes de dépenses les plus significatifs, sont les suivants :

Autres achats non stockés et charges externes : 128 062€

e Achats études et prestation de services (compte 604) : 43 441€
Ce poste est constitué essentiellement de frais liés aux prestations de services dans le cadre de : interprétariat
langue des signes, film vidéo; ainsi que I'enquéte BVA numérique en santé et abonnements aux supports
informatiques.

e  Achats non stockés de matiéres et fournitures (comptes 606) : 3 580.84 €
Ce poste est constitué principalement des fournitures de bureau, impressions, copies, petits matériels et
fournitures Covid19.

e  Services extérieurs (comptes 613 a 616) : 29 027.22€
Ce poste est constitué des frais de location immobiliere et des frais associés (assurances, charges locatives,
entretien et réparations, maintenance des équipements), des locations de salles a la fois pour les réunions
statutaires et les formations au niveau national et régional.

e Autres services extérieurs (comptes 621 a 622) : 15 683.26€
Ce poste est constitué des frais d’honoraires extérieurs : honoraires d’agence pour le déménagement de I'antenne
de Nimes, prestataire pour la communication (certaines publications du site internet, publications des
événementiels, etc.), intervenants en webinaire et séminaire.

e Les frais de publication (comptes 623) : 0€

e Les frais de déplacement, missions et réceptions (comptes 625) : 32 302.51 €
Ce poste comprend les frais d’hébergement et de transport (bénévoles, salariés et représentants des usagers), les
frais de réception (repas dans le cadre des groupes de travail, réunions et formations), les indemnités des RU
(formation obligatoire), les frais relatifs au déménagement/emménagement.

e  Frais postaux, de télécommunication et bancaires (comptes 626-627) : 4 027.96 €

Impd&ts et taxes : 17 731€
Ce poste est constitué de la taxe sur les salaires et de la formation professionnelle.

Salaires et traitements : 214 269€
Ce poste comprend les salaires (144 270€) et les charges sociales des salariés (69 999€).

Dotation aux amortissements et autres charges : 1 887.25€
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CE QU’IL CONVIENT DE RETENIR

Le budget réel 2021 de la région Occitanie s’éléve a 345K€. Soit une hausse de 52K€, +11.8%, par rapport au réel de
2020 et une hausse de 3k€ par rapport au budget prévisionnel (retenu-impact Covid) de 2021.

Ces variations par rapport au budget prévisionnel 2021 s'expliquent principalement par :
Malgré le contexte sanitaire de 2021, la structuration et la montée en charge de la délégation se sont poursuivies.

Le contexte sanitaire de I'année 2021 a perturbé le calendrier des actions initialement prévues, dont certaines ont été
transposées en format distanciel, webinaires ou actions dématérialisées liés aux instances statutaires, formations,
groupes d’échanges, journée régionale, etc. Afin de garder le lien avec le réseau, ces adaptations au contexte Covid ont
engendré des co(ts stables ou en augmentation sur tous les programmes.

Quelques éléments de contexte par programme (2020 vs 2021):

Légende : = Stable ; N Baisse ; 71 Augmentation.

+ 7 | TR | Informer

Communiquer, promouvoir et susciter la participation active du réseau aux événements d’acculturation liés aux OS
et actions régionales priorisées de FAS Occitanie.

= 7 | Former

Maintenir le lien avec les RU par le biais de la formation (FO) et des groupes d’échanges (GE) — 17 journées de FO
et 5 GE en présentiel.

e ] | Plaidoyer et expression des attentes
Enguéte BVA grand public sur le theme de la e-santé et journée régionale dédiée aux proches aidants.

e 7] | Animation du réseau

Organisation du Séminaire des associations d’Occitanie et du Comité régional le lendemain a Carcassonne.

e ] |Représenter

Promotion de 3 campagnes de renouvellement des mandats institutionnels de RU et création d’outils pour
I'exercice de leurs mandats.
° 7| Frais généraux (FG) | Déménagement antenne de Nimes et 1 bureau supplémentaire a Toulouse.

BUDGET |Réels 2019 a 2021 et prévisionnel 2022

14318 €
Prog. 1 | Informer 2800,00 €

2057 €

13399 €

Prog. 2 | Former 11.000,00 €

19 656 €

. . 40264 €
Prog. 3 | Plaidoyer et expression des attentes 34.000,00 €

Prog. 4 | Animation du réseau 16676 €

Prog. 5 | Représentation

- 43178 €
Frais Généraux 33 000,00 €
24 222 €

M Prévisionnel 2022 révisé Réel 2021 Réel 2020 Réel 2019
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