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La voix des usagers

Regards et pratiques des habitants
d’Occitanie sur le numérique en santé

Etude réalisée par l'institut BVA pour France Assos Santé Occitanie par téléphone du 30 aolt au 14 septembre 2021
aupres d'un échantillon de 1003 habitants d’Occitanie gréace a la méthode des quotas
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des personnes atteintes d’ALD /maladie une prise de rendez-vous plus

chronique ou peu diplémées rapide et possible en dehors
des horaires des cabinets.
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La téléconsultation a permis
un rendez-vous plus rapide dans 62% des cas.
Une solution intéressante pour les praticiens aux délais longs :
ophtalmologues, dermatologues et gynécologues
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